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Introduccion

El Grupo de Asesores en Avaluacion Institucional (Gaavi) asesora y sirve de apoyo a los
departamentos académicos en los procesos de avaltio. Ademas, asesora a los miembros de los comités de
avaluacion institucionales, segun sea requerido.

Una de las funciones del Gaavi es ofrecer talleres de avaluacién a directores de departamentos
académicos y otro personal universitario. EI 17 de noviembre de 2022 se llevo a cabo la presentacion
Avaluacion: Competencia de Educacion General Num. 5 Habilidad para acceder diversas fuertes de
informacion y manejo critico de la misma. Los recursos invitados fueron la Dra. Deborah Parrilla Hernandez,
profesora del Departamento de Biologia, y el Dr. Jesus Lopez Rodriguez, profesor del Departamento de
Inglés, quienes compartieron con los participantes instrumentos, hallazgos y experiencias relacionadas con
el avaluo de la competencia de educacion general (CEG) Num. 5.

Esta resefia de la actividad educativa se presenta con el propdsito de documentar los esfuerzos
encaminados al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan de Avaluacion Institucional. Ademas,
evidenciar que la Universidad de Puerto Rico en Humacao es una instituciéon de educacion superior que
mantiene una cultura de avalto para el mejoramiento continuo en el quehacer universitario, y, sobre todo,
demostrar la efectividad institucional como proceso sistematico, explicito y documentado que permite medir

el desempefio de la universidad en funcion de las metas y objetivos institucionales.



Resefa Presentacion

Avaluacion: Competencia de Educacion General Num. 5
Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion y manejo critico de la misma

Participantes

En el taller participaron 16 miembros de la comunidad universitaria. De estos, 10 (63 %) son
miembros del Comité de Avaluacion Institucional (CAl), incluido uno de los recursos invitados, y uno (6 %)
del Comité de Avaluacién de Servicios (CAS). De los 16 departamentos académicos, asistié 1 (6 %) director
y 3 (19 %) miembros de la facultad, incluido el otro recurso invitado. La secretaria del CAS y CAl, también,
asistio (6 %).

Descripcion

La presentacion comenzo con una introduccion a cargo de la Directora de la Oficina de Avaluacion
Institucional, quien indico los objetivos de la actividad:

- Definir la Competencia de Educacién General Nim. 5

- Demostrar el uso de rubricas para la evaluacion de la competencia en:

» BIOL 3117 Introduccién a la Oceanografia y su correspondiente laboratorio (BIOL 3118)
> Departamento de Inglés

Luego de la introduccidn, cada recurso compartio los instrumentos, hallazgos y experiencias en los

procesos de avaluacion de la CEG Num. 5.
Contenido

Con el propésito de facilitar la discusion del contenido, se proyectaron las presentaciones en
PowerPoint compartidas por medio de Microsoft Teams. Los recursos explicaron con detalles la informacién

contenida en cada una de las diapositivas.



UPRH

AVALUACION

COMPETENCIA EDUCACION GENERAL NUM. 5
Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion y manejo critico de la misma

'RECURSOS
Dra. Deborah Parrilla Hernandez

Dr. Jesis Lopez Rodriguez
“Bigs Assessment at the deparimentalleve’

17 de noviembre de 2022

Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion
y manejo critico de [a misma

Implica el dominio de conocimientos y de
destrezas simples y complejas

Conlleva la capacitacion y aplicacion
sistematica de un proceso para manejar
critica y eficientemente la informacién que el
estudiante necesita para atender situaciones
que requieran el uso de informacion

CEG, Certiicacion 2012-2013-32del Senado Académico, p. 27

Objetivos

Describir la Competencia de Educacion
General Nim. 5

Demostrar el uso de ribricas para la
evaluacion de la competencia:

@ BIOL 3117 Introduccion a la Oceanografia
o BIOL 3118 Laboratorio Introduccion a la Oceanografia
@© Departamento de Inglés

Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion

y manejo critico de la misma

Durante el proceso el estudiante:
® la idad de inf i

formula preguntas basadas en la necesidad de

informacion

identifica potenciales fuentes de informacion

disefia estrategias de busqueda racionales y

exitosas

localiza y accede fisica o electronicamente la

informacion en las fuentes

®
@
®
®

CEG, Certficacion 2012-2013-320¢l Senado Académico, p. 27

Habilidad para acceder diversas fuentes de informacion
y manejo critico de la misma

Durante el proceso el estudiante:
@© evallala idad de la inft

@© organiza la informacion recuperada para usarla
en forma ética

@© integra la nueva informacion a su base de
conocimiento

@© evalla el proceso y el producto
La persona alfabetizada en las competencias de
informacion reconoce que la informacion de calidad
es la base para tomar decisiones inteligentes.

CEG, Cerficacion 2012-2013-32 del Senado Académico, p. 27
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An ocean-literate person:

Understands the importance of the Ocean to
humankind

Communicates about the Ocean in a
meaningful way
Makes informed and responsible decisions

and actions regarding the Ocean and its
resources

O

Desarrollo de DI ?
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Hallazgos del avaluo

* Nota: Algunas secciones de esta ribrica incluye datos de “ALA Information Literacy Competencies and ~
Assessments Rubric” y “AAC&U Information Literacy Value Rubric”. Traduccitn adaptada y autorizada por la
autora, Ann Rosclle, Exhibit 4.1 suplermento del capitulo 4 “Community college students” del libro Information
Literacy Instrucction that works, 2nd ed. editado por Patrick Ragams. Chicago: Neal-Chuman, 2013.

Actulzado en ebrero 2015 por e Comitéde Curiul Bibliotera UPRH <y p
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legales y socio-
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informacion y uso
de la tecnologia.

4
El estudiante identifica y utiliza correctamente el manual de estilo
APA.

5
El estudiante identifica los aspectos relacionados a la propiedad
intelectual, derecho de autor y plagio.
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Proceso intenso y agotador
Abre espacios para trabajo colaborativo
El estudiantado se apodera de la
informacion para poder discernir y

@ determinar credibilidad de lo que
observa en documentales y peliculas

de Informacion
Migrar a Laboratorios de Escritura 'y
Asistencia con ayuda a distancia

Fortalecimiento de la Sala de Destrezas

@ (ejemplo: https://owl.purdue.edu/owl/
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@

@@ TRASFONDO

. Retomando agenda

RETOS Y REZAGOS

RUBRICA_BIBLIOTECA, PROCESAR
DATOS PARA QUINQUENIOS .

INICIOS
DESCRIPCI6N DE LA TAREA, CORRECCIONES,
DESARROLLO DE UN PLAN INSTRUCCIONAL, TALLERES Y EJECUCISN

TRAYECTORIA DEL PROCESO 0o

Big 6:
Assessment at the
departmental level
(English Dept)

@ Assessement Cycle Chart ppt.pptx

—————————————— ——
BA English Program General Education

Course When  Instrument Course When  Instrument

INGL 3103 B Essay Track A (cEEB <sfio  PAA < 555)

INGL 3104 E  Essay INGL 3101 B Test, §, Oral
INGL 3232 E Essay INGL 3102 E Test, §, Oral, Info
INGL 4325 E  Theoretical Model INGL 3201 B Essay, Oral
EDPE 3018 E  Methods Chart INGL 3202 E Essay, Oral
EING 4006 E  Methods Chart Track B (CEEB 580 [ PAA 555+)
EDPE 4018 E Erpmfnl\o INGL 3103 B Essay, Oral
Dr. Lopez
r Jesus Ope EDPE 4006 E E-portfalio INGL 3104 E Essay, Oral, Info
November 17, 2022
Etapa 1

Step 6: Step 1:
Evaluation Task Definition
Step 2:
Step 5: Th e Information
Synthesis B * 6 Seeking
I g Strategies
Step 4 Step3:
Use of 3 Location +
Information Access

1. Definicion de la tarea

1.1 Definir el problema de informacién
1.2 Identificar la informacion necesaria (para resolver el problema de
¢Cudl es mi tarea actual?

informacion)
¢Qué temas o preguntas necesito responder? [; {

éQué informacién voy a necesitar? @

Etapa 2
2, Estrategias de bisqueda de informacién

2.1 Determinar todas las fuentes posibles (lluvia de ideas) 58) '%
2.2 Seleccionar las mejores fuentes {

(@]
¢Cudles son todas las fuentes posibles que hay que consultar?

¢Cudles son las mejores fuentes de informacidn para esta tarea?

Etapa 3
3. Localizacién y acceso

3.1 Localizar las fuentes (intelectual y fisicamente)
3.2 Encontrar informacidn en las fuentes

iDo6nde puedo encontrar las fuentes?
¢Dénde puedo encontrar la informacidn en la fuente?

2

f

e L




Eta pa 4
4. Uso de la informacion

4.1 Participar (por ejemplo, leer, ofr, ver, tocar)
4.2 Extraer informacion relevante

¢Qué informacion espero encontrar en esta fuente?
¢Qué informacién de la fuente es Gtil?

D

Etapa 5
5. Sintesis

5.1 Organizar a partir de mdltiples fuentes
5.2 Presentar la informacion

¢Como voy a organizar mi informacion?
¢Cémo debo presentar mi informacién?

Etapa b

6. Evaluacion

6.1 Juzgar el producto (eficacia)
6.2 Juzgar el proceso (eficiencia) %

éHe hecho lo que se requeria? L q
¢He completado cada una de las 6 grandes etapas de forma eficaz?
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Assessment Results (%) § k
Summary in % S
Uil [ § I
Course Participation Exam Writing Oral Info Sills k| i He i
310 (L] 65 83 89 NA
3102 63 9 12 73
3104 100 A I 89
3202 63 A 1 85
3101 100 2 1 86 B

* Low participation
* Using the new exam

Benchmark:

Initial courses 70% or more
Exit courses 80% or more
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| General analysis: ‘I”

« Students (Ingl 3101 and 3102) are underperforming in their initial and exit courses, except for ingl 3104 and 3202 (see table
summary).

+ Ing 3102 students are not meeting the benchmark (B0%) set by the department (see table summary).

= Students taking the new exam are performing better, on average, than those faking the old exam.

Recommendations:

» Go over the assessment cycle with the faculty.

» Goover how to enter data in the Excel tables to reduce mistakes.
» Inform the UPRH leaming community about the results

+ Approve new assessment test for Ingl 3101-3102 next semester.

« Supply interactive online materials to students to review grammar and wriing skills guided by the resulls in their entry exam.

Experiencias

Sustainability Development Goals (SDGS)

BIYAN

: §
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EHHYOU

BOLZIN mMERCI

Evaluacion

Se les suministrd a los participantes un cuestionario electrénico de evaluaciéon por medio de la

aplicacién Google Forms. Los datos permiten distinguir la satisfaccion, aprendizaje, efectividad, relevancia,

transferencia de conocimiento y beneficios de la actividad educativa, entre otros. De los 16 participantes, 14

evaluaron la actividad, lo que representa el 88 % de tasa de respuesta. A continuacién, se presentan los

resultados.

Dependencia gerencial a la que esta adscrito

14 responses

@ Rectoria

@ Decanato de Asuntos Académicos
) Decanato de Administracion

@ Decanato de Estudiantes



Area

14 responses

Criterios de evaluacion

1. Cumplimiento de objetivos
14 responses

2. Dominio del tema por los recursos
14 responses

@ Departamento académico
@ Oficina administrativa
@ Cuerpo estudiantil

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

I




3. Contenido de las presentaciones
14 responses

e

4. Organizacion del contenido
14 responses

5. Uso general del tiempo

14 responses

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

[0 L




6. Participacion del grupo
14 responses

7. Utilidad de la informacion

14 responses

8. En general, evaluacion de la actividad

14 responses

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

@ Excelente
@ Bueno
@ Deficiente

T




9. Comentarios o sugerencias

6 responses

Excelente actividad que brindd la oportunidad de reflexionar en la importancia de que la UPRH cuente con
rubricas y formularios de evaluacién de las CEG para dar uniformidad a los procesos y, sobre todo, que se
pueda sistematizar el proceso de avaluacién. Mucho éxito y adelante.

Ambos presentadores dieron catedra sobre el avalio de esta competencia minima. Su ardua labor y el
compromiso incondicional con el avaluo fue evidente. Felicitaciones a ambos. La actividad fue
ampliamente divulgada a todos los docentes del recinto e inclusive, recibieron recordatorios en varias
ocasiones. Muy lamentable la poca asistencia de los docentes. Sugiero que el Decanato Académico
mencione a sus directores la importancia de estas actividades y les solicite su apoyo en la divulgacién y
asistencia. Todas estas actividades se ofrecen en preparacion temprana a nuestra préxima acreditacién y
sobretodo, para los informes anuales que se le deben someter a la MSCHE. Entiendo que también se
deben informar estas actividades por UPRH Informa y recibir apoyo de esta oficina de comunicaciones.

La informacidn presentada por los recursos del componente de ED 5 es de gran conocimiento para la
poblacién estudiantil y para la facultad para que se puedan aplicar y mejorar la habilidad para acceder
diversas fuentes de informacidén y manejo de la misma. Considero que es de vital importancia que toda la
facultad apoye este tipo de actividad.

Felicitaciones a los comparneros gque presentaron,.
El Dr. Lopez demuestra un alto nivel de compromiso con el avaldo de su departamento

Buen balance en la informacion presentada por los recursos

2 L




Conclusion

El taller fue calificado como excelente/bueno por el 100 % de los participantes que evalud la
actividad. Esto demuestra que se lograron los objetivos.

Los recursos demostraron dominio en la avaluacion de la CEG NUm. 5. El presentar los instrumentos
y los hallazgos, y compartir sus experiencias, permitié que los participantes tuvieran la oportunidad de ver
todo el proceso hasta completar el ciclo de avaluacion.

En conclusion, la actividad fue un éxito y se logré que los beneficiados reflexionaran sobre la
importancia de que la institucion cuente con rubricas y formularios uniformes para el avalio del aprendizaje

estudiantil.



