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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

PRONTUARIO

Titulo
Investigacion Cientifica en Trabajo Social |
Codificacion del curso
TSOC 3131
Numero de horas/crédito
Tres créditos, tres horas de conferencia semanal
Pre -requisitos
TSOC 3005 El Sistema de Bienestar Social
TSOC 3015 Trabajo Social como Profesién
Co-requisitos
TSOC 4001 Conducta Humana y Ambiente Social |
TSOC 4055 Politica y Servicios del Bienestar Social
Descripcion del Curso
Este es un curso de concentracion y es el primero de una secuencia de dos cursos del area de investigacion. El
mismo se ofrece durante el primer semestre del tercer afio de la secuencia curricular. Esta dirigido a que los
estudiantes obtengan conocimientos y desarrollen destrezas basicas en los métodos y técnicas de la investigacion
social. El curso se centra en la discusion de la investigacion cientifica y su utilidad en la construcciéon de
conocimientos para una practica basada en evidencia, evaluacién de programas y servicios y la evaluacion de la
practica profesional en el Trabajo Social. Se discute, ademas, el método cientifico, las premisas de investigacion,
los métodos y técnicas de los acercamientos cuantitativos y cualitativos en la ciencia. Se analizan los aspectos
éticos que conlleva una investigacién, en especial a aquellos para proteger los principios de autodeterminacion,
consentimiento informado y la dignidad de los seres humanos, especialmente en aquellas poblaciones que tienen
un acceso limitado a las fuentes de poder y al conocimiento cientifico. Los estudiantes se organizan en equipos de
trabajo e integran los conocimientos sobre formulacion de problemas de investigacion, revisién de la literatura,
elaboracion de un marco teérico, establecimiento de preguntas de investigacion, redaccion de hipétesis y
categorias de andlisis y el disefio del modelo metodoldgico a través de la preparacién de una propuesta que es
entregada al finalizar el curso. Este proceso se desarrolla utilizando la metodologia de aprendizaje mediante el
servicio.
Objetivos (Dimensiones) del Curso
A. Relativos a Conocimiento
Al finalizar el curso los estudiantes estaran capacitados para:
1. Describir la naturaleza y funcién de la investigacion y su utilidad para la prestacién de servicios sociales
de calidad.
2. Describir las fases del método cientifico y su funcién en la construccién de conocimientos para una
practica basada en la evidencia.
3. ldentificar las premisas y los métodos de investigacion cuantitativos y cualitativos en Trabajo Social.
4. Identificar dilemas éticos que puede surgir en el proceso de investigar problemas, evaluar programas,
servicios y la practica profesional.
5. ldentificar los diversos usos de la investigacion en el Trabajo Social generalista.
6. Reconocer la relacién entre la investigacion, las teorias sobre el comportamiento humano, la politica
social y la préactica profesional del Trabajo Social.
B. Relativos a Destrezas
Al finalizar el curso los estudiantes estaran capacitados para:
Aplicar la metodologia cientifica en el disefio de una investigacién en Trabajo Social.
Definir o contextualizar el problema de investigacion
Justificar y/o formular un problema
Examinar la literatura pertinente al problema de investigacion
Formular el marco tedrico o conceptual de la investigacion
Construir la hipotesis, preguntas o propositos de la investigacion.
Establecer definiciones operacionales de una investigacion
Seleccionar el disefio metodoldgico
. Seleccionar una muestra o unidad de andlisis
10. Construir y/o adaptar instrumentos de recopilacion de datos
11. Aplicar los procedimientos necesarios para la proteccion de sujetos humanos en la investigacion
12. Trabajar en equipo para la elaboracion de una propuesta de investigacion.
C. Relativos a Valores
Al finalizar el curso los estudiantes estaran capacitados para:
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VII. Bosquejo de contenido y distribucién del tiempo

Intr

1. Apreciar el uso de la investigacion para prestar servicios de calidad, iniciar cambios y mejorar la
practica, la politica social y la prestacién de servicios sociales.

2. Expresar aprecio por la investigacion y su aportacion al desarrollo de la disciplina de Trabajo Social.

3. Demostrar compromiso con la investigacién como método de construccién de conocimientos para la
busqueda de la justicia social.

4. Apoyar la participacion de las poblaciones estudiadas en el proceso de investigar situaciones sociales y
tomar accion para la solucion de solucidn de sus problemas.

Relativos a Cognitivos/Afectivos
1. Demostrar como los juicios éticos en la investigacion son esenciales para respetar la dignidad humana,

la autodeterminacion, el consentimiento informado y la confidencialidad.
2. Reconocer como la investigacion genera reflexion critica y razonamientos necesarios para provocar
cambios que busquen mejorar las condiciones de vida de los seres humanos.

oduccion: 1.5 horas

Descripcioén del curso, objetivos, medios de evaluacion y ubicacion en la secuencia curricular.
Unidad |: Metodologia cientifica y la practica profesional del Trabajo Social 13.5 horas

A.

nmoo

Unidad

F.
Unidad Il
A.

Trabajo en Equipo y La ciencia y el método cientifico

1. Cienciay otras formas de conocimiento

2. Caracteristicas del método cientifico

Acercamientos y métodos en la investigacion social cientifica

1. Positivista, Post-Positivistas

2. Teoria critica

3. Naturalista/Interpretativo

Métodos cuantitativos y cualitativos

Criticas y polémicas en torno al conocimiento cientifico en las Ciencias Sociales y en el Trabajo Social.
Utilidad y necesidad de la investigacion en Trabajo Social

Relaciones entre teoria, investigacion y la practica profesional del Trabajo Social.

I: La investigacion en Trabajo Social 9 horas

Propdésitos

1. Construccion de conocimientos para una practica profesional basada en la evidencia.

2. Evaluacion de la efectividad de la practica - modelos, estrategias y técnicas de intervencién
3. Evaluacion de la efectividad de programas y servicios, planificacién, logro de objetivos y repercusiones.
Roles del trabajador social en la investigacién

1. Investigador (Practicante)

2. Consumidor

3. Colaborador

La investigacion-accion como estrategia para promover la participacion y el acceso al poder de poblaciones
excluidas en la solucién de sus problemas.

Investigacion y diversidad humana.

La ética en la investigacion:
Reglamentacién del NIH

Requisitos del IRB

Engafio y divulgacion
Consentimiento informado
Angustia y dafio emocional
Confidencialidad e intimidad

Uso de incentivos materiales o econdémicos
. Usos de la investigacion
La politica y la investigacion en Trabajo Social

Operaciones bésicas en el proceso de investigacion 9 horas
Determinacion del problema a investigar
1. Condiciones del problema a investigar
2. Criterios para formular adecuadamente un problema
3. Formulacién de objetivos de investigacion

Revision de la literatura y elaboraciéon del marco teérico o marco conceptual

Formulacién de preguntas de

investigacion, hipétesis o categorias de andlisis
Dimension temporal
Unidad de andlisis
Conceptos e indicadores

Niveles de medicion
Validez y confiabilidad
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D. Tipos de disefio

1.
2.

Exploratorio
Descriptivo

3. Explicativo

E. Seleccion de participantes
1. Universo o poblacion
2. Muestra y muestreo

Unidad IV:Técnicas e instrumentos de investigacion
A. La creacioén de instrumentos de recopilaciéon de datos

B. Métodos cuantitativos

PwbdPE

Experimentales
Cuasiexperimentales
No experimentales
Encuestas
a. Entrevista
b. Cuestionarios

e Caraacara

e Grupo

e Semi-supervisado (autoadministrado en presencia del investigador)

12 horas

¢ No supervisado (autoadministrado en ausencia del investigador, por correo o email)

c. Escalas
d. Libreta de campo

e. Guia de observacion estructurada/No participativa

C. Métodos cualitativos

1.

o gk

7
8.
9

D. Andlisis y comparacién de ambos métodos

Entrevista

a. Semiestructurada

b. No estructurada

Guia de preguntas
Observacion

a. Semiestructurada

b. No estructurada

c. Participativa/No participativa
Etnografia

Teoria emergente
Entrevista fenomenoldgica
a. Estudio de caso

b. Historia oral

. Analisis del discurso

Analisis de narrativas
Analisis de contenido

E. Triangulacion

F. Seleccién del programado a utilizar en el analisis

VIIl. Técnicas instruccionales

Nouh,rwhE

IX. Recu

1.
2.
3.
4,

5
X. Acomo

Conferencia con discusion

Proyeccién de peliculas

Propuesta de Investigacion
Presentacion de estudiantes

rsos minimos disponibles o requeridos

Se utilizaran los laboratorios de computadoras del Edificio de Nuevo Arte, Trabajo Social de la UPRH
Computadora portatil y proyector (disponibles en salones de clase o laboratorio)

Programado SPSS
Programado NVIVO
Televisores/Videos/DVD

do razonable

Ejercicios de aplicacién en la sala de clases
Trabajo cooperativo en subgrupos

Instruccién asistida por computadora

Total de Horas: 45

Derechos de estudiantes con impedimentos: la UPRH cumple con la Ley ADA (American With Disabilities Act) y
ley 51 (servicios educativos integrales para personas con impedimentos) para garantizar igualdad en el acceso a la
educacion y servicios. Estudiantes con impedimentos deben informar al profesor, en la primera semana de clases,
sobre sus necesidades especiales o de acomodo razonable en la tarjeta de informacion y visitar la Oficina de



Servicios a Estudiantes con Impedimentos (OSEI) a la brevedad posible. La informacion ser4 mantenida bajo
estricta confidencialidad.
Xl. Integridad académica
La Universidad de Puerto Rico (UPR) promueve los més altos estandares de integridad académica y cientifica. El
Articulo 6.2 del Reglamento General de Estudiantes de la UPR (Certificacion JS 13 2009-2010) establece que “la
deshonestidad académica incluye, pero no se limita a: acciones fraudulentas, la obtencion de notas grados
académicos valiéndose de falsas o fraudulentas simulaciones, copiar total o parcialmente la labor académica de
otra persona, plagiar total o parcialmente el trabajo de otra persona, copiar total o parcialmente las respuestas de
otra persona a las preguntas de un examen, haciendo o consiguiendo que otro tome en su nombre cualquier
prueba o examen oral o escrito, asi como la ayuda o facilitacién para que otra persona incurra en la referida
conducta”. Asimismo, la conducta fraudulenta se refiere a “la conducta con intencién de defraudar, incluyendo,
pero sin limitarse a, la alteracion maliciosa o falsificacion de calificaciones, expedientes, tarjetas de identificacion u
otros documentos oficiales de la UPR o de cualquier otra institucion.” Cualquiera de estas acciones estara sujeta a
sanciones disciplinarias en conformidad con el procedimiento disciplinario establecido en el Reglamento General
de Estudiantes de la UPR vigente. Nota: Los programas académicos y a facultad a cargo de los cursos debera
“denunciar” cualquier conducta o practica particular que constituya deshonestidad académica y las sanciones
aplicables, de acuerdo con la naturaleza del curso. Las sanciones impuestas deberan guardar relacion con la
severidad de la ofensa, propenderan a la formacion civica y ética del estudiante y se orientaran al bienestar de la
comunidad universitaria (Art 6.5- Reglamento General de Estudiantes de la UPR).
Xll. Sistema de calificacion
A. Distribucion de actividades de evaluacion (100%):

1. Examen parcial unidad | 10%
2. Examen parcial unidad 11y Il 10%
3. Asistencia a clases 5%
4. Participacion de reuniones de equipo de investigacion 15%
5. Ejercicios Asignados 10%
6. Entrega de borrador de propuesta 20%
7. Trabajo Final - Propuesta de Investigacion 30%

B. Escala de calificacion
100-90-A 89-80-B 79-70-C*  69-60-D 59-0-F
Segun la Certificacion 2001-02-81, “Los estudiantes del Programa de Trabajo Social deberan aprobar los cursos de
concentracién con una calificacion de “C” o mas”
XIlIl. Bibliografia
Libro de texto:
Rubin, A. & Babbie, E (2021). Research Methods for Social Work (9na. ed.). Cengage Learning.
A. Referencias opcionales:
Abu-Bader, S. (2011). Statistical methods in Social Science research. Lyceum Books Inc.
Alston, M. & Bowles, W. (2018). Research for Social Work: An introduction to methods 4ta. Ed.). Routledge.
Ander-Egg, E. (2001). Métodos y Técnicas de Investigacion Social |- Acerca del conocimiento y del pensar
cientifico. Lumen.
Ander-Egg, E. (2004). Métodos y Técnicas de Investigacién Social Il- La ciencia: su método y la expresion del
conocimiento cientifico. Lumen.
Ander-Egg, E. (2000). Métodos y Técnicas de Investigacion Social IlI- Cémo organizar el trabajo de investigacion.
Lumen.
Ander-Egg, E. (2003). Métodos y Técnicas de Investigacion Social IV- Técnicas para la recogida de datos e
informacion. Lumen.
Alvarado, Eliam. & Borges, Blanca (2004). Guia Practica. Publicaciones Puertorriquefias.
Babbie, E. (2000). Fundamentos de la investigacion social. Thomson.
Burgos, N. (2011). Investigacién cualitativa: Miradas desde el Trabajo Social. Espacio Editorial.
Dubois, B. & Krogsrud, M. (2013). Social Work: An Empowering Profession (9na. Ed.). Pearson Education.
*Fals Borda, O. E. Rodriguez, C. (1987). Investigacion Participativa. Instituto del Hombre.
Faulkner, S. &Faulkner, C. (2019). Research Methods for Social Workers: A Practice-Based Approach (3ra. ed.).
Oxford University Press.
Grinnell, R. M. (2013). Social Work Research and Evaluation. Quantitative and Qualitative Approaches (10ma. ed.)
Oxford University Press.
Hernandez, R., Fernandez, C. & Baptista, P. (2014). Metodologia de la Investigacion (6ta. ed.) Mc Graw Hill.
Lucca, N. & Berrios, R. (2009). Investigacion Cualitativa: Fundamentos, disefios y estrategias (2da. ed.). Ed.SM.
Lucca, N. & Berrios, R. (2013). Investigacion Cualitativa: Una perspectiva transdisciplinaria. Ediciones SM.
Marlow, C. (2011). Research Methods for Generalist Practice (5 ta. ed.). Cengage. Learning.
Martinez, H. & Avila, E. (2010). Metodologia de la investigacién. Cengage Learning.
Medina, M. (2010). Construccion de cuestionarios para la investigacion educativa. Experts Consultants Inc.



Ortiz, F. (2007). La entrevista de investigacion en las Ciencias Sociales. Limusa Noriega Editores.
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Sullivan, T. (2014). Introduction to Social Problems (10ma. ed.). Pearson Education.
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Yegidis, B., Weinbach, R. & Myers, L. (2012). Research methods for Social Work (7ma. ed.). Pearson Education
Inc.
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Nombre del Estudiante:

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

Ejercicio de Avallio: Desarrollo del Marco Tedrico y su Aplicacion
Curso: TSOC 3131 Investigacion Cientifica en Trabajo Social |

NUmero de Estudiante:

Fecha:

A. Marco Teorico: El estudiante describe el Marco Teérico y demuestra una Comprension y Pertinencia de la/las
teorias y conceptos relevantes para su tema de investigacion. Valor 5 puntos.

Excelente
5

Bueno
4

Satisfactorio
3

Pobre
2

No Cumple
1

Se identifica un marco
tedrico, el cual
representa una base
tedrica solida sobre
la cual esta basado su
tema de investigacion.

Se identifica un
marco teérico, el
cual representa
relativamente
una base tedrica
sobre la cual esta
basado su tema
de investigacion.

Se identifica un marco
tedrico, el cual
representa en parte,
una base tedrica sobre la
cual esta basado su tema
de investigacion.

Se identifica un
marco teérico, el
cual no
necesariamente
representa, una
base tedrica sobre
la cual esta
basado su tema
de investigacion.

No cumple con el
criterio.

Puntuacion de la Parte A:

B. Marco Teorico o Conceptual: Se identifica un alineamiento entre (1) el Marco Tedrico con el (2) Problema y el
Propésito de la Propuesta de Investigacion. Valor 5 puntos.

alineado sélidamente
con el Problemay el
Propdsito de la
Investigacion

esta alineado
relativamente
con el Problema
y el Propésito de
la Investigacién

alineado en parte con el
Problema y el Propésito
de la Investigacién

no
necesariamente
estd alineado con
el Problemay el
Propdsito de la
Investigacion

Excelente Bueno Satisfactorio Pobre No Cumple
5 4 3 2 1
El marco tedrico estd | El marco tedrico El marco tedrico esta El marco tedrico No cumple con el

criterio.

Puntuacion de la Parte B:

C. ElMarco Teérico es la base para comprender y analizar la literatura seleccionada en torno al tema de la
investigacién. Es por eso, que se debe citar aquella literatura académica pertinente sobre el marco conceptual
en Trabajo Social, aunque tenga mas de 5 afos. Valor 5 puntos.

Excelente
5

Bueno
4

Satisfactorio
3

Pobre
2

No Cumple
1

El marco tedrico
presentado esta
fundamentado con
literatura académica
pertinente y permite
comprender
claramente la base
sobre la cual se
realizo la
investigacion.

El marco tedrico
presentado esta
fundamentado
con literatura
académica,
aunque no toda
es pertinente
para comprender
la base sobre la
cual se realizé la
investigacion.

El marco tedrico
presentado esta poco
fundamentado con
literatura académica
pertinente para
comprender la base
sobre la cual se realiz6 la
investigacion.

El marco tedrico
presentado no
esta totalmente
fundamentado
con literatura
académica. La
literatura
presentada crea
confusion al tratar
de comprender la
base sobre la cual
se realiz6 la
investigacion.

No cumple con el
criterio.

Puntuacion de la Parte C:

Se Suman Todas las Partes (A+B+C):

se divide entre 15 y se Multiplica x 100:

%.

autorizacion por el Dr. Enrique Lopez Cotto, el 28 septiembre 2022.

Esta escala es un extracto de una rubrica hecha originalmente por la Dra. Elizabeth Miranda de Inter Metro y Modificada con su




Semestre Académico:
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Ao Académico:

Seccion:

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

Informe del Ejercicio de Avallo: Desarrollo del Marco Tedrico y su Aplicacion

Curso: TSOC 3131 Investigaciéon Cientifica en Trabajo Social |

Nivel de Cumplimiento
Competencia . . Medida Nl’Jmejro de > 4 3 2 1
Evaluada Dimensiones Utilizada Estl_JQ|antes 100% | 80% | 70% 60% Menos
Participantes 90% | 89% | 79% 69% 59%
# | % |[#| % [ #|% |[# | |# | %
Competencia 4: Ejercicio:
Involucrarse en | (1) Conocimiento | Desarrollo
la practica (2) Destrezas del Marco
informada por la | (3) Cognitivas/ Teorico y
investigaciéon y Afectivas su
en la Aplicacion
investigacién
informada por la
practica

Tabla fue hecha por el Dr. Enrique Lopez Cotto, el 28 septiembre 2022.

Fortalezas del curso:

Areas de Oportunidad del Curso:

Firma del Profesor: Fecha:

Prontuario Evaluado y Revisado por Dr. Enrique Lopez Cotto

29 septiembre 2022



