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SENADO ACADEMICO

CERTIFICACION NUMERO 2006-07-36

YO, Irving Ortega Diaz, Secretario Ejecutivo del Senado Académico de la Universidad de

Puerto Rico en Humacao, CERTIFICO QUE:

El Senado Académico, en su reunién ordinaria que se celebrd el miéreoles
13 de diciembre de 2006, aprobé el PROCEDIMIENTO DE APELACION EN
EL CASO DE RECLAMACION DE NOTAS, que redacté ¢l Comité de Ley y
Reglamento (anexo).

Este Procedimiento tiene vigencia a partir del 1 de enero de 2007 y el mismo
se revisara a los dos afios de su implantacion.

Y PARA QUE ASi CONSTE, y para remitir a las autoridades universitarias
correspondientes se expide la presente en Humacao, Puerto Rico, a catorce de diciembre de
dos mil seis.

o . :
ra. Hilda M. Colén Plumey i %‘bfa%
Rectora y Presidenta Secretario Ejecutivo
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Anexo

LA UNIVERSIDAD DE PUERTO I?CO EN HUMACAQ NO DISCRIMINA POR ONES DE EDAD, SEX0, COLOR, NACIONALIDAD, ORIGEN O CONDICION
SOCIAL, NI POR IDEAS  POLITICAS, RELIGIOSAS E IMPEDIMENTOS FISICOS O MENTALES O POR CONDICION DE VETERANOS . PATRONO CON
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE EMPLEQ.



UNLVERSIDAD DE PUERTO RICO EN HUMACAO
. SENADO ACADEMICO
COMITE DE LEY Y REGLAMENTO 2005-2006

PROCEDIMIENTO DE APELACION EN EL CASO DE RECLAMACION DE NOTAS

PREAMBULO

El proposito de este procedimiento es establecer un mecanismo agil y preciso que facilite a la
estudiante o al estudiante de la Universidad de Puerto Rico en Humacao presentar ante los foros
pertinentes una apelacion en el caso en que éste o ésta entienda que la calificacion final recibida
en un determinado curso no responde a los criterios de evaluacién acordados en clase en
conformidad con lo establecido en el prontuario del curso. El proceso formal incluye una
solicitud de reconsideracién ante la profesora o el profesor del curso, la presentacién de una
apelacion ante la directora o el director del departamento al cual esta adscrito el curso en

cuestién, y una apelacion ante un Comité Institucional de Apelacién.

En las Normas Académicas de la Universidad de Puerto Rico en Humacao (Certificacidn
Numero 53 1998-99, segiin enmendada por las Certificaciones Nimero 90 1999-2000 y Nimero
80 2001-02 del Senado Académico) se establece como responsabilidad del profesor o de la
profesora el informar a los estudiantes y las estudiantes sobre cémo seran evaluados en un curso.
La enumeracion de los criterios de evaluacion deberd ir acompafiada de su distribucién
porcentual para que los estudiantes y las estudiantes puedan precisar las responsabilidades y el
esfuerzo que el curso requiere. La profesora o el profesor del curso deber estar disponible para
mostrar y discutir con el estudiante o con la estudiante el resultado de su trabajo. En todo caso,
el registro de notas o su equivalente es propiedad de la Universidad de Puerto Rico en Humacao
y seré entregado por el profesor o la profesora al departamento al finalizar el semestre o el la

sesién de verano. El Departamento sera custodio de dicho documento.

En el procedimiento se propone una reclamacion informal ante la profesora o el profesor del
curso, previo a la formulacidén de una reconsideracién formal, con el propésito de minimizar los
episodios adversativos comunes en un proceso de reconsideracién o de apelacién, y para
fomentar el dislogo entre las partes. Se establece que la reclamacién informal no es requisito

para la presentacién de una solicitud de reconsideracién ante la profesora o el profesor, pero la
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Universidad de Puerto Rico en Humacao fomenta como cultura institucional el didlogo entre las
partes como el mecanismo necesario para dirimir las diferencias en el ambiente universitario. La
relacién académica profesor-estudiante deberd caracterizarse por un clima donde impere el

dialogo, la libertad, la tolerancia, y el respeto a la dignidad ¢ integridad del set humano.

Se puntualiza que este procedimiento es exclusivo para atender reclamaciones o apelaciones de
calificaciones de cursos. Por tanto, estdn excluidas de éste cualquier otro tipo de queja o
reclamacién que pudiera surgir dentro de la relacién profesor-estudiante cuando el estudiante o la
estudiante considere que han sido viclados sus derechos segiin establecidos en el Reglamento
General de Estudiantes de la Universidad de Puerto Rico. También, estn excluida, aquellas que
representen violaciones a politicas o normas institucionales sobre conducta no ética o
inapropiada, discrimen o violaciones a derechos de personas con impedimento, alegaciones de

hostigamiento sexual y acecho, entre otras.

1. RECLAMACION

Como norma general, el profesor o la profesora mantendra los materiales de evaluacién
del estudiante o de la estudiante hasta el final del préximo semestre. De haber alguna
alegacion, el profesor o profesora y el estudiante o la estudiante guardaréan la evidencia de
evaluacion hasta tanto se resuelva la misma. El estudiante o la estudiante tiene derecho a
solicitar revisién de la calificacién de un curso cuando entienda que la misma no
responde a los criterios de evaluacién establecidos en clase en conformidad con ¢l
prontuario del curso. La primera instancia de revision la constituye el profesor o la

profesora del curso.

a) El estudiante o la estudiante tendra diez (10) dias lectivos a partir del primer dia
de clases para iniciar el proceso de reclamacion de notas del semestre o sesion de

verano anterior ante el profesor o la profesora del curso.

b) El profesor o la profesora, dentro de los préximos cinco (5) dias lectivos
subsiguientes a la solicitud de reclamacién de nota, mostrara al estudiante o a la

estudiante sus calificaciones en todos los trabajos asignados, asi como la manera
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en que adjudic6 la calificacién final a base de los criterios establecidos en clase en

conformidad con el prontuario del curso.

¢) Del profesor o la profesora no estar disponible por estar en disfrute de alguna
licencia o porqué ya no trabaja en la UPRH, el estudiante o la estudiante podra
presentar la solicitud de revision de notas al director o a la directora del

departamento donde est4 adscrito el curso en cuestion.

2. RECONSIDERACION

a)

b)

Si el estudiante o la estudiante no ha recibido contestacién del profesor o de la
profesora sobre su reclamo de notas o no ha quedado conforme con la decisién del
profesor o de la profesora, o decide no presentar ninguna reclamacién dentro del
proceso informal, podrd radicar una solicitud de reconsideracién por escrito al
profesor o a la profesora, con copia al director o a la directora del departamento al
cual estd adscrito el curso en cuestion, dentro de los préximos diez (10) dias
lectivos. En el caso en que el director o la directora del departamento sea el profesor
o la profesora del curso, el estudiante o la estudiante enviara copia de la solicitud de
reconsideracion al decano o a la decana de asuntos académicos. En el escrito de
reconsideracion, el estudiante o la estudiante debera especificar las razones que

justifican su solicitud.

Con dicho escrito se inicia el procedimiento formal de reconsideracion. Ademas, la
radicacién del escrito de reconsideracién dentro del término aqui establecido es
condicién necesaria para que el director o la directora de departamento tenga
jurisdiccién en un caso de apelacién en conformidad con lo establecido en la seccién

3 de este Procedimiento.

El profesor o la profesora, dentro de los proximos diez (10) dias lectivos
subsiguientes al recibo de la solicitud en el departamento, mostrara al estudiante o a
la estudiante cémo adjudicé la calificacion final a base de los criterios establecidos

en clase y las calificaciones del estudiante de todos los trabajos asignados.
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3.

APELACION

A,

Ante el Director o la Directora del Departamento

1)

2)

Si al transcurrir diez (10) dias lectivos desde ¢l momento en que el estudiante
o la estudiante presenté su solicitud de reconsideracion en el departamento,
el profesor o la profesora no ha atendido dicha solicitud o en ¢l caso en que
no quede conforme con la decisién del profesor o de la profesora, podra
apelar por escrito la decisién ante el director o la directora del departamento
al cual estd adscrito el curso en cuestién. En el caso en que el director o la
directora del departamento sea el profesor o la profesora del curso o tenga
algin conflicto de interés con alguna de las partes, la apelacion serd atendida

por el decano o la decana de asuntos académicos.

El estudiante o la estudiante deberd radicar el escrito de apelacién en el
departamento dentro del término méximo de diez (10) dias lectivos a partir
de la fecha de expiracién del término que tiene el profesor o la profesora para
contestar su escrito de reconsideracion. El escrito de apelacién deberd
especificar el nombre del profesor o de la profesora, una relacién breve de la
sitnacién que dio paso a la apelacidn y el remedio que se solicita. Ademas,

deber4 estar firmado por la parte apelante.

El director o la directora del departamento, o en su caso el decano o la
decana de asuntos académicos, sélo tendra jurisdiccion en una apelacién que
cumpla con los requisitos aqui establecidos. El director o la directora del
departamento enviarda copia del escrito de apelacion al profesor o a la

profesora del curso.

El director o la directora del departamento atenderd la apelacién y tomara
una decisidén dentro de los proximos diez (10) dias lectivos después de
radicada la misma. El director o la directora de departamento coordinara una

reunion con el estudiante o la estudiante y el profesor o la profesora, para
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que el profesor o la profesora muestre como utilizd los criterios de
evaluacién y las calificaciones del estudiante o de la estudiante para
adjudicar la nota final. Cualquiera una de las partes podra ir acompafada a

esta reunidn por la persona que ésta entienda.

El director o la directora y el profesor o la profesora escucharan y
responderan a los planteamientos del estudiante o de la estudiante y
trabajardn para que la apelacién resulte en una decision justa y a tenor con
los criterios de evaluacion establecidos en el prontuario del curso. En el caso
en que el director o la directora sea el profesor o la profesora del curso, la

intervencion correspondera al decano o a la decana de asuntos académicos.

El director o la directora de departamento del curso en cuestiéon mantendra un
expediente de todos los documentos relacionados con la apelacion hasta tanto
ésta no se haya resuelto y sera custodio del mismo. El profesor o 1a profesora
y el estudiante o la estudiante tendrdn derecho a recibir copia de este

expediente.

Ante el Comité Institucional de Apelacién

Del estudiante o de la estudiante no quedar conforme con la decision del director

o directora de departamento, o si el director o la directora de departamento no

actuase dentro del periodo del tiempo establecido, el estudiante o la estudiante

podra apelar por escrito ante el Comité Institucional de Apelacién dentro de los

proximos diez (10) dias lectivos después de expirado el término del director o de

la directora del departamento para atender la solicitud de apelacién. El escrito de

apelacion deberd estar firmado por la parte apelante y deberd contener una

relacion breve de la situacion que dio paso a la apelacidén y el remedio que se

solicita. El Comité Institucional de Apelacién so6lo tendra jurisdiccion en una

apelacion que llene los requisitos establecidos en este procedimiento.
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Este Comité Institucional de Apelacién estard formado por el decano o la decana
de asuntos académicos, quien lo presidira, el decano o la decana de asuntos
estudiantiles, el procurador o la procuradora estudiantil, un claustral o una
claustral electa por el Senado Académico durante la reunién de agosto y un
estudiante o una estudiante seleccionado por el Consejo General de Estudiantes.
El procurador o la procuradora estudiantil podra participar en la discusién de los
casos, pero no podrd votar. El Presidente del Comité votard sélo en caso de

empate.

La eleccidn del docente o de la docente serd por un término de dos (2) afios. El
término de la representacion estudiantil serd de un (1) afio, y podra ser reelecta.
De surgir una vacante en la representacion estudiantil o en la claustral, el Consejo
General de Estudiantes o el Senado Académico, respectivamente, sera
responsable de cubrir la misma. La persona sustituta ocupard su puesto por el
resto del tiempo para el cual fue seleccionada la anterior incumbente. El quérum
para las reuniones del Comité Institucional de Apelacion quedara establecido por
la asistencia de un minimo de tres (3) miembros. De creerlo necesario, el Comité
Institucional de Apelacién podra solicitar al Rector o la Rectora los servicios de

un asesor legal o una asesora legal independiente.

1)  El Comité Institucional de Apelacion estudiara la evidencia, entrevistara a
las partes y adjudicara una decision, no mas tarde de diez (10) dias lectivos
luego de haber recibido la solicitud de apelacién. Si algin miembro del
Comité tuviera algin conflicto de interés, deberé inhibirse de participar del

proceso.

2)  El Comité Institucional de Apelacién rendird un informe al Rector o a la
Rectora en el que se incluiran los fundamentos en los que se basé la decisién
tomada. El presidente o la presidente del Comité enviard copia de este
informe al estudiante o a la estudiante, al profesor o a la profesora del curso
y a los funcionarios universitarios o a las funcionarias universitarias que

corresponda,



. Procedimiento Apelacion....

Pagina 7

3)

De la decisién no ser aceptada por cualquiera una de las partes, ésta podra
presentar un recurso de apelacion ante el rector o la rectora, no mas tarde de
diez (10) dias lectivos luego de haber side notificado por el decano o la
decana de asuntos académicos de la decisién del Comité Institucional de
Apelacion. El rector o la rectora tomard una decisién sobre la apelacién
dentro de los veinte (20) dias lectivos posteriores a la peticién. En caso de
que la decision requiera cambio de calificaciones, la rectora o el rector hard

la notificacién correspondiente a la Oficina del Registrador

La apelante podré someter un escrito de reconsideracion a la rectora o el
rector dentro de los diez (10) dias lectivos siguientes a la notificacién de la
decision sobre la apelacion tomada por la rectora o el rector. De la decisién
final no ser aceptada por la apelante, ésta tendra la opcién de acudir a un

foro superior para dilucidar el asunto.



